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Oznaki problemu z hazardem
Doswiadczenia kazdej osoby moga by¢ inne;
ponizej podane s niektdre oznaki wystapienia
problemu z hazardem. Im wiecej ponizszych
stwierdzen dotyczy Ciebie, tym wieksze
prawdopodobienstwo istnienia problemu.

Czy kiedykolwiek...
(O Ktamiesz ile czasu spedzasz lub wydajesz pieniedzy
na hazard?

(O Pozyczasz pienigdze lub sprzedajesz rzeczy, aby
uzyskac srodki na granie?

(O Opuszczasz prace, zaniedbujesz obowiazki rodzinne
lub inne zobowigzania?

(O Graszz nudéw lub aby uciec od ktopotéw w pracy
czy w domu?

(O Grasz aby sie odegra¢?

(O Potrzebujesz coraz wiecej pieniedzy i spedzasz coraz
wiecej czasu na hazard aby poczu¢ ekscytacje?

O Ktocisz sie z matzonkiem lub rodzing na temat
pieniedzy i hazardu?

(O Ukrywasz przed rodzina rachunki, ostrzezenia o
uptywie terminu ptatnosci, wygrane lub przegrane?

(O Sadzisz, ze “wielka wygrana” rozwiaze wszystkie
Twoje ktopoty?

(O Stawiasz do ostatniego dolara?

O Nie $pisz i nie odzywiasz sie prawidtowo aby miec
wiecej czasu na granie?



Jesli jestes matzonkiem, cztonkiem rodziny lub przyjacielem
osoby majacej problemy z hazardem, naturalna rzecza jest
szukanie dla niej pomocy. Jednakze pamietaj - osoba taka
moze nie by¢ gotowa, nie mie¢ ochoty lub moze nie
przyznawac sie, ze ma problemy z hazardem. Podczas kiedy
uprawianie hazardu moze mie¢ negatywny wptyw na zycie
Twojej rodziny, nie mozesz zmusi¢ nikogo do zaprzestania
hazardu.

Co mozesz zrobi¢ w takiej sytuacji:
Zzanim rozpoczniesz rozmowe...

1) Zbierz informacje: najpierw zapoznaj sie z
zagadnieniem hazardu. Poszukaj informacji na
temat problemu z hazardem na internecie np.:
www.responsiblegambling.org

2) Zabezpiecz sig: jedli istnieje niebezpieczenstwo
zachowania agresywnego lub przemocy ze strony
hazardzisty, zachowaj ostroznos¢. Postaraj sie o
pomoc u kogos z rodziny, przyjaciela, osoby
duchownej lub terapeuty.

3) Wybierz odpowiedni moment: jesli gracz wyraza
skruche z powodu hazardu lub skonczyt chwilowo
z graniem, moze to by¢ odpowiedni czas na

rozmowe.

Podjecie rozmowy...

4) Uzywaj zwrotow wyrazajacych Twoéj punkt
widzenia, Twoje mysli i uczucia: “Mysle, ze",
“Ja to tak odczuwam”. Stuchacz bedzie sie
mniej bronit, prawdopodobienstwo kitétni
bedzie rowniez mniejsze.

5) Zachowaj spokoj: zachowaj zimng krew
podczas rozmowy z graczem na temat
uprawiania przez niego hazardu lub finanséw
rodzinnych.

6) Negocjuj i ustal wyrazne warunki: wyjasnij
jakie sa Twoje oczekiwania w sprawie hazardu,
zarzadzania finansami i odpowiedzialnosci za
inne sprawy.

Po zakonczonej rozmowie...

7) Wspieraj pozytywne zmiany: zauwaz i docen
kroki w kierunku zmiany, chwal sukcesy.

8) Szukaj pomocy dla siebie: terapeuta lub grupa
wsparcia pomoga Ci sie lepiej komunikowac,
pozbyc sie poczucia winy i poprawi¢ poczucie
wiasnej wartosci.

9) Pamietaj, ze zmiany wymagaja czasu: nieraz
dopiero po kilku nieudanych prébach
hazardzista zmienia swoje postepowanie.



Wskazowki dla matzonkow lub
partnerow

Nalezy...
J Wzigs¢ pod uwage, ze hazard jest tylko jedng sprawa
w zyciu Twojego matzonka.

J Uzna¢ pozytywne cechy matzonka.

J Zachowac spokoj w czasie rozmowy na tematy
hazardu i jego skutkow.

,/ Powiedzie¢ matzonkowi, ze szukasz pomocy dla siebie.

/ Wyjasni¢ sytuacje dzieciom, w sposéb odpowiedni do
ich wieku.

J Wspolnie negocjowac i ustali¢ sposoby kontrolowania
rodzinnych finanséw. Jesli matzonek nie chce
kooperowac, nalezy podjac¢ kroki w celu zabezpieczenia
finanséw rodziny. Liste agencji poradnictwa
kredytowego mozna uzyska¢ zRGRC w Twoim rejonie
lub odwiedzajac dziat“Help with Problem Gambling-
Money Management” na stronie internetowej
www.responsiblegambling.org

Nie nalezy...
X Poucza¢, oskarza¢, wygtaszac kazan.

X Grozi¢ lub dawa¢ ultimatum chyba, ze zamierza sie
dotrzymac stowa.

X Uprawia¢ hazard razem z matzonkiem.
X Wykluczy¢ gracza z rodzinnych aktywnosci.

X Pozyczac¢ hazardziscie pienigdze lub go wykupywac.

Jesli niepokoi Cie uprawianie hazardu przez Ciebie lub kogos
bliskiego, zadzwon na goraca linie:

ONTARIO PROBLEM GAMBLING HELPLINE
1-888-230-3505

Rozmowy sa bezpfatne, poufne, anonimowe i dostepne 24
godziny na dobe.

Wiecej informacji na temat uprawiania hazardu lub na
temat miejscowych zrédet uzyskania pomocy w sprawach
zwigzanych z hazardem mozna znale$¢ na stronie:

www.responsiblegambling.org

Responsible Gaming Resource Centre

Centrum Responsible Gaming Resource Center
(RGRQ), ktére znajduje sie w kazdym miejscu gry
licencjonowanym przez OLG w Ontario, udziela
klientom informacji na temat uprawiania hazardu i
pomocy w uzyskaniu skierowan do specjalistow
zajmujacych sie natogowym hazardem. Kazde takie
centrum, kierowane przez Rade RGC (Responsible
Gambling Council) dziata niezaleznie a informacje
przekazane do RGRC sa poufne.

Responsible Gambling Council

Rada Responsible Gambling Council (RGC) jest
niezalezng, bezdochodowa organizacja, ktorej
celem jest zapobieganie problemom wynikajacym
z hazardu. RGC tworzy i rozpowszechnia wysoce
skuteczne, uswiadamiajace programy. Poprzez
Centrum Udoskonalania Metod (Center for the
Advancement of Best Practices), Rada promuje
najlepsze metody w zapobieganiu problemow
wynikajacych z hazardu.

www.responsiblegambling.org
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